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MESAJUL PREȘ EDINTELUI
JUDECĂ TORIEI BĂ LȚ I, ION PÂ CALEU :

    Obținând statutul de instanța model la capitolele ”Managementul calită ții, Comunicare cu
mass-media ș i publicul, servicii online” parcursul de dezvoltare strategică  a Judecă toriei Bă lți
continuă  cu scuces.
Activită țile, inovațiile implementate de că tre Judecă toria Bă lți în cadrul proiectului USAID
„Instanțe Judecă torești Model” necesită  o continuă  ș i constantă  dezvoltare ș i, bineînțeles, o
ulterioară  ră spândire la nivel de țară . Acesta a fost scopul nostru la implicarea în proiect - de a
pilota cele mai bune ș i eficiente practici din sistemul judecă toresc, pe care să  le popularizăm la
nivel general, să  împă rțim experiența noastră  tuturor.
Pentru a asigura cursul constant spre inovații ș i performanță  al Judecă toriei Bă lți am elaborat ș i
implementăm în prezent Planul de dezvoltare strategică  pentru perioada 2023-2027 prin analiza
constantă  ș i continuă  a nivelului de implementare a Planului ș i a feedback-ului din partea
beneficiarilor.
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 Pentru parcursul de dezvoltare a Judecă toriei Bă lți, anul 2024 este despre digitalizarea serviciilor judiciare. Am transformat
misiunea de digitalizare a instanței într-o realitate funcțională . Prin implementarea serviciilor online de examinare a dosarelor,
petrecere a ședințelor de judecată , am redus semnificativ timpul alocat procedurilor scrise ș i costurile aferente, oferind cetă țenilor
acces rapid ș i eficient la justiție. Această  modernizare a sporit gradul de transparență  ș i a crescut performanța instituțională ,
facilitând un parcurs mult mai simplu pentru cei care îș i caută  sau apă ră  drepturile.
Pe lângă  implementarea soluțiilor digitale, ne-am axat inclusiv asupra punerii în practică  a conceptului de instanță  prietenoasă .
Astfel, prin îmbună tă țirea condițiilor fizice ș i informaționale, am apropiat instanța de cetă țean. Am adaptat serviciile ș i
infrastructura pentru a ră spunde nevoilor tuturor categoriilor de justițiabili, punând accent pe incluziune, accesibilitate ș i respect
față  de demnitatea umană .
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VIZIUNEA: O instanță  eficientă  pentru justiție independentă , profesionistă
ș i accesibilă  printr-un singur click.
Planul de dezvoltare strategică  al Judecă toriei Bă lți pentru anii 2023-2027

Privind spre viitor, ne angajăm să  continuăm modernizarea ș i apropierea
instanței de oameni, să  rămânem un model de deschidere, accesibilitate
informațională , eficiență  ș i integritate. Vom merge mai departe, cu aceeași
convingere: o justiție accesibilă  ș i umană  începe cu paș i concreți, fă cuți împreună ,
rămânând la un click distanță  de beneficiari.



CAPITOLUL 1

UN AN ÎN CIFRE
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      În 2024, față de 2023:

numă rul total al dosarelor noi a scă zut cu 18.88%
în perioada 01.01.2024-27.12.2024, în ansamblu pentru instanță , numă rul total al
dosarelor noi a scă zut cu 18.88%, față  de perioada 01.01.2023-27.12.2023, în numă r total
aceasta constituind 4139 dosare, scăderea se datorează  tuturor tipurilor de dosare, în
special dosarelor civile (3190 dosare.)
în 2024 în comparație cu 2023 se observă  o creștere pozitivă  de aproximativ 7 ori a
numă rul de dosare soluționate în raport cu dosarele parvenite
volumul de muncă  per judecă tor a scă zut (de la 1056 de dosare la 890)
rata de soluționare a crescut (de la 100% la 102%)
rata soluțiilor pronunțate după  prima ședința de judecată  a crescut de la 74% la 77%
(ținta pentru 2024 – 80%), creșterea fiind atestată  pentru dosarele penale ș i
contravenționale, iar rata dosarelor civile a rămas aceeași față  de perioada anului 2023,
84%.
rata amână rilor a scă zut de la 27% la 22% (ținta pentru 2024 – 15%), scăderea fiind
înregistrată  pentru toate categoriile de dosare.
rata hotă râ rilor casate a scă zut de la 2,13% la 2,23%

ACTIVITATEA Ș I PERFORMANȚ A
INSTITUȚ IEI
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Prin Legea nr.135 din 13.06.2024, de revizuire a hărții judiciare, în vigoare din 27.12.2024, în circumscripția
teritorială a Judecătoriei Bălți a fost adăugat sediul Glodeni.



INFORMAȚII GENERALE DESPRE JUDECĂTORIA BĂLȚI

POPULAȚ IA DESERVITĂ

 212 974 LOCUITORI AI RAIOANELOR
BĂLȚI, FĂLEȘTI ȘI SÎNGEREI

NUMĂ RUL TOTAL AL RESURSELOR
UMANE CARE AU ACTIVAT EFECTIV

ÎN 2024:

22 JUDECĂTORI
108 FUNCȚIONARI

104 FEMEI 26 BĂRBAȚI

BĂRBAȚI FEMEI
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28 ASISTENȚI JUDICIARI

25 GREFIERI

7 FUNCȚIONARI PUBLICI DE CONDUCERE

29 FUNCȚIONARI PUBLICI DE EXECUȚIE

19 PERSONAL DE DESERVIRE TEHNICĂ,
PERSONAL AUXILIAR

8

Prin Legea nr.135 din 13.06.2024, de revizuire a hărții judiciare, în vigoare din 27.12.2024, în circumscripția teritorială a
Judecătoriei Bălți a fost adăugat sediul Glodeni.



RESURSE FINANCIARE ÎN 2024

BUGET ALOCAT BUGET VALORIFICAT COSTUL MEDIU PER

DOSAR:34.548.200,00 34.546.383,79 = 99,99 % 1639,76

CELE MAI MARI ACHIZIȚ II PENTRU ASIGURAREA ACCESULUI JUSTIȚ IABILILOR LA SERVICIILE
INSTANȚ EI DE JUDECATĂ :

390.699,26
energie electrică

200.185,14

526.159,12

577.947,23

gaze naturale

energie termică

SERVICII DE REPARAȚ II CURENTE ALE
MIJLOACELOR FIXE

96.415,20
SERVICII DE PAZĂ  A INSTITUȚ IEI

882.894,0 LEI

28.054,30 LEI

182.920,26 LEI

28.680,60 LEI

143.000,00 LEI

servicii poștale ș i curierat

menținerea cură țeniei

rechizite de birou

materiale de uz gospodă resc

tehnică  de calcul (reparație, piese de
schimb, încă rcare)
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PERFORMANȚA JUDECĂTORIEI BĂLȚI

NUMĂRUL DOSARELOR
 ÎNREGISTRATE:

17778

NUMĂRUL DOSARELOR
SOLUȚIONATE:

DURATA MEDIE DE
SOLUȚIONARE A DOSARELOR:

18048 83 de zile

DOSARE CIVILE

8994

DOSARE PENALE

6423

DOSARE CONTRAVENȚIONALE

2361

DOSARE CIVILE

9236

DOSARE PENALE

6336

DOSARE CONTRAVENȚIONALE

2476

DOSARE CIVILE

91 zile

DOSARE PENALE

63 zile

DOSARE CONTRAVENȚIONALE

102 zile

SEDIUL CENTRAL 1042 DOSARE, SEDIUL FĂLEȘTI 741 DOSARE, SEDIUL SÎNGEREI 585 DOSARE/ JUDECĂTORVOLUMUL DE MUNCĂ PER JUDECĂTOR:
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Prin Legea nr.135 din 13.06.2024, de revizuire a hărții judiciare, în vigoare din 27.12.2024, în circumscripția teritorială a Judecătoriei
Bălți a fost adăugat sediul Glodeni.
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CAPITOLUL 2

CUM S-A DEZVOLTAT
JUDECĂ TORIA BĂ LȚ I ÎN 2024
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ȚINTELE ATINSE ÎN 2024:

BIROU DE ACCES ONLINE LA DOSAR DEMARAREA PROIECTULUI E-SALĂ

IMPLEMENTAREA DE SOLUȚII DIGITALE
ÎN CURTEA DE JUSTIȚIE BĂLȚI.
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IMPLIMENTAREA CU SUCCES A MECANISMULUI INTERN DE MONITORIZARE, GESTIONARE ȘI
RAPORTARE A PERFORMANȚEI INSTANȚEI DE JUDECATĂ ȘI DE IMPLEMENTARE A PLANULUI DE
DEZVOLTARE STRATEGICĂ

Ș edințele au ca obiect prezentarea, evaluarea rezultatelor implementă rii Planului de dezvoltare ș i
analiza performanței Judecă toriei Bă lți trimestrial, semestrial, anual.
Judecă toria Bă lți se implică  constant în activită ți de promovare ș i dezvoltare la nivel național a
mecanismului de monitorizare, gestionare ș i raportare a performanței instanței de judecată  ș i de
implementare a Planului de dezvoltare strategică .
Pentru detalii asupra performanței instanței ș i a nivelului de implementare a direcțiilor de
dezvoltare accesați jbl.instante.justice.md- Planuri și rapoarte
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DESPRE ECHIPA JUDECĂTORIEI BĂLȚI

MEMBRII ECHIPEI JUDECĂTORIEI BĂLȚI PROMOVEAZĂ LA NIVEL NAȚIONAL BUNELE PRACTICI IMPLEMENTATE ÎN CADRUL PROIECTULUI ”
INSTANȚE JUDECĂTOREȘTI MODEL”

IMPLICAREA ÎN GRUPURILE DE LUCRU PRIVIND:

1.  IMPLEMENTAREA SISTEMULUI INFORMAȚ IONAL JUDICIAR
2.  OPTIMIZAREA POLITICILOR DE RESURSE UMANE ÎN SISTEMUL JUDICIAR
3.  IMPLEMENTAREA UNIFORMĂ  A RAPORTĂ RII ANUALE PRIVIND

PERFORMANȚ A INSTANȚ ELOR JUDECĂ TOREȘ TI

FORMATORI ÎN CADRUL ACTIVITĂȚILOR DE FORMARE
CONTINUĂ PENTRU PERSONALUL DIN INSTANȚELE DE JUDECATĂ

1.  MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE ÎN INSTANȚ ELE DE
JUDECATĂ

2.  PLANIFICAREA STRATEGICĂ  
3.  INTERACȚ IUNEA INSTANȚ ELOR DE JUDECATĂ  CU MASS-MEDIA 
4.  PROMOVAREA ÎNCREDERII ÎN JUSTIȚ IE
5.  SOCIAL MEDIA

15



DESPRE ECHIPA JUDECĂTORIEI BĂLȚI

MEMBRII ECHIPEI JUDECĂTORIEI BĂLȚI SE IMPLICĂ ÎN CONFERINȚE, SCHIMB DE BUNE PRACTICI, ATELIERE DE LUCRU PRIVIND DEZVOLTAREA
STRATEGICĂ A INSTANȚELOR DE JUDECATĂ ȘI PROMOVAREA ACCESIBILITĂȚII SERVICIILOR JUDICIARE.

IMPLICAREA ÎN SCHIMB DE BUNE PRACTICI LA NIVELUL
SECRETARIATELOR DIN CADRUL JUDECĂTORIILOR DIN
CIRCUMSCRIPȚIA CURȚII DE APEL NORD

 PROMOVAREA ACCESIBILITĂȚII SERVICIILOR JUDICIARE

ATELIERE DE LUCRU PRIVIND DEZVOLTAREA STRATEGICĂ A INSTANȚELOR DE
JUDECATĂ ȘI PROMOVAREA ACCESIBILITĂȚII SERVICIILOR JUDICIARE.
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DESPRE ECHIPA JUDECĂTORIEI BĂLȚI
TEAM BUILDING 

FORTIFICAREA ECHIPEI ȘI COLABORAREA CU SOCIETATEA CIVILĂ

1.CAMPANIA DE ÎNVERZIRE ”GENERAȚ IA PĂ DURII”

2. ÎNMÂ NAREA DIPLOMELOR PENTRU IMPLICARE ACTIVĂ  ÎN
IMPLEMENTAREA PROIECTULUI ”INSTANȚ E JUDECĂ TOREȘ TI MODEL”
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JUSTIȚIA PE ÎNȚELESUL TUTUROR

SERIE DE POSTĂRI DESPRE LEGEA PRIVIND ACCESUL LA INFORMAȚIILE DE
INTERES PUBLIC:

AICI PUTEȚ I VEDEA TOATE SERIILE INTEGRAL:

NOUTĂ Ț I JURIDICE

SEARĂ  DE FILM
TEMATIC

PLIANT DESPRE TAXA DE TIMBRU ÎN COLABORARE CU CLINICA JURIDICĂ
DIN BĂLȚI

AICI VIDEO EXPLICATIV DESPRE TAXA DE TIMBRU:
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COLABORĂRI CU MASS-MEDIA

ELIMINAREA VIOLENȚ EI ÎMPOTRIVA FEMEILOR 

PENTRU CĂ SUNTEM MEREU DESCHIȘI ȘI NE DORIM O COLABORARE CONSTRUCTIVĂ CU MASS-MEDIA, ÎN 2024 AM ABORDAT
SUBIECTE PRECUM:
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PROTECȚ IA DREPTURILOR CONSUMATORILOR ÎN CADRUL CONTRACTELOR
CU IMPLICAREA ORGANIZAȚ IILOR DE CREDITARE NEBANCARE

SĂ VÂ RȘ IREA INFRACȚ IUNILOR CU IMPLICAREA MINORILOR



CAPITOLUL 3

CE CRED JUSTIȚ IABILII DESPRE
JUDECĂ TORIA BĂ LȚ I?
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SONDAJUL DE EVALUARE A SATISFACȚIEI JUSTIȚIABILILOR PRIVIND
SERVICIILE JUDECĂTORIEI BĂLȚI

ÎN PERIOADA  IUNIE 2024 -  IULIE 2024, JUSTIȚ IABILII JUDECĂ TORIEI BĂ LȚ I AU FOST INVITAȚ I SĂ  PARTICIPE LA UN SONDAJ PENTRU A IDENTIFICA
GRADUL LOR DE SATISFACȚ IE VIZAVI DE ACTIVITATEA JUDECĂ TORIEI.

CÂTĂ ÎNCREDERE AU JUSTIȚIABILII ÎN SISTEMUL JUDECĂTORESC ȘI ÎN JUDECĂTORIA BĂLȚI

PERCEPȚIA JUSTIȚIABILILOR DESPRE IMPARȚIALITATEA JUDECĂTORILOR

CLARITATEA ORGANIZĂRII INSTANȚEI DE JUDECATĂ

GRADUL DE SATISFACȚIE A JUSTIȚIABILILOR CU PRIVIRE LA ACTIVITATEA JUDECĂTORIEI
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CÂ TĂ  ÎNCREDERE AU JUSTIȚ IABILII ÎN
SISTEMUL JUDECĂ TORESC?

67 %

DIN JUSTIȚIABILII CHESTIONAȚI
AU ÎNCREDERE FOARTE MULTĂ
SAU MULTĂ ÎN SISTEMUL
JUDECĂTORESC

JUDECĂTORIA BĂLȚI
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PERCEPȚIILE JUSTIȚIABILILOR
DESPRE IMPARȚIALITATEA
JUDECĂTORILOR

69 %
CONSIDERĂ CĂ
JUDECĂTORII SUNT
IMPARȚIALI

TIMPUL DE AȘTEPTARE PENTRU A FI
DESERVIT (MAXIM 15 MIN)

75 %
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MIJLOAELE DE COMUNICARE UTILIZATE PENTRU A CONTACTA DIRECȚIA/SECȚIA DE
EVIDENȚĂ ȘI DOCUMENTARE PROCESUALĂ (CANCELARIA/ARHIVA)
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CAPITOLUL 4

COLABORĂ RI Ș I PARTENERIATE
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ONG-URI

COLABORAREA CU ASOCIAȚ IA PENTRU DREPTURILE
OMULUI LEX XXI PE TEMA LIDERISMUL FEMININ ÎN
SECTORUL SECURITĂ Ț II Ș I PĂ CII DIN REPUBLICA
MOLDOVA” 

COLABORAREA CU CLINICA JURIDICĂ  PRIVIND
TEMA INFRACȚ IUNILOR Ș I CONTRAVENȚ IILOR
COMISE DIN MOTIVE DE PREJUDECATĂ

COLABORAREA CU AO INVENTO PRIVIND
FORUMUL REGIONAL AL JUSTIȚ IEI CU
GENERICUL “JUSTIȚ IE LOCALĂ  PENTRU TOȚ I” 
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INSTITUȚII DE 
ÎNVĂȚĂMÂNT

SEMNAREA ACORDURILOR  DE COLABORARE CU
3 INSTITUȚ II DE ÎNVĂ Ț Ă MÂ NT:
- LICEUL TEORETIC “MIHAI EMINESCU” OR.
FĂ LEȘ TI
- LICEUL TEORETIC “B.P. HAȘ DEU” MUN. BĂ LȚ I
- LICEUL TEORETIC “OLIMP” OR. SÎNGEREI

JUDECĂ TORIA BĂ LȚ I A REALIZAT O SESIUNE DE
FILM URMATĂ  DE DISCUȚ II Ș I DEZBATERI
CAREA VIZAT DREPTURILE FUNDAMENTALE
ALE OMULUI, EGALITATEA DE Ș ANSE ÎN
SOCIETATEA CONTEMPORANĂ . 

JUDECĂ TORIA BĂ LȚ I A PARTICIPAT LA ATELIERE
TEMATICE PENTRU TINERI ÎN CADRUL
YOUTHLABORATOR LA TEKWILL BĂ LȚ I.
TEMA PE CARE AU DISCUTAT-O ANGAJAȚ II INSTANȚ EI
CU PARTICIPANȚ II ATELIERULUI A FOST: “CUM ÎȘ I
APĂ RĂ  TINERII DREPTURILE Ș I CUM ÎȘ I CUNOSC
RESPONSABILITĂ Ț ILE ÎN SOCIETATEA
CONTEMPORANĂ ?! “
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NE GĂ SIȚ I LA:

SEDIUL CENTRAL:

mun. Bă lți, str. Hotinului, 43
Tel: (231) 22212
E-mail:jba@justice.md

SEDIUL FĂLEȘTI: SEDIUL SÎNGEREI:

or. Fă lești, str. 1 Mai, 14
Tel: (259) 22749
E-mail:jfa@justice.md

or. Sîngerei, str. Testemițeanu, 4
Tel: (262) 21569
E-mail:jsi@justice.md

PE FACEBOOK: PE INSTRAGRAM:

https://www.facebook.com/JudecatoriaBalti https://www.instragram.com/judecatoria_balti/

SEDIUL GLODENI:

or. Glodeni, str. Ș tefan cel Mare, 7
Tel: (249) 22891
E-mail: jgl@justice.md 


